Семинарное задание №7
Тема: Обсуждение архитектуры ERP на примере конкретного продукта

Цели семинара:
1. Научиться разбирать архитектуру ERP-систем на примере конкретного продукта.
2. Освоить методы анализа модульности, интеграций и масштабируемости ERP.
3. Понять, как ERP вписывается в Enterprise Architecture (EA) и стратегию цифровой трансформации.
4. Развить навыки построения альтернативных архитектурных сценариев для бизнеса.

Задания для семинара
1. Теоретический блок (обсуждение в формате дискуссии):
· Дайте развернутое определение архитектуры ERP-системы.
· ERP как часть архитектуры предприятия: взаимосвязь с бизнес-процессами и ИТ-инфраструктурой.
· Какие требования предъявляются к архитектуре ERP:
· модульность,
· гибкость,
· масштабируемость,
· совместимость (интеграция с другими системами),
· информационная безопасность,
· поддержка облачных и мобильных технологий.
· Почему выбор архитектуры ERP напрямую связан с бизнес-стратегией компании?

2. Анализ конкретного продукта (групповая работа):
Выберите одну систему для анализа:
SAP S/4HANA — архитектура in-memory, сильная аналитика, модульность.
Oracle NetSuite — облачная SaaS ERP, масштабируемость, гибкость.
1C:ERP — локализованная архитектура для СНГ, быстрая кастомизация.
Odoo ERP — open-source, гибкая модульность, ориентация на SMB.
Необходимо:
1. Построить архитектурную схему выбранного продукта:
модули (финансы, производство, закупки, HR, склад, CRM, аналитика),
связь с внешними системами (CRM, BI, SCM, государственные системы),
уровень базы данных и интеграций.
2. Выявить сильные и слабые стороны архитектуры.
3. Определить, как архитектура влияет на:
скорость внедрения,
стоимость владения (TCO),
гибкость изменений,
уровень цифровой зрелости бизнеса.

3. Сравнительный анализ (индивидуальная работа):
Сравните выбранную ERP с другой системой.
Пример: SAP S/4HANA vs Oracle NetSuite, или 1C:ERP vs Odoo.
	Критерий
	ERP 1
	ERP 2

	Архитектура (облачная/локальная)
	…
	…

	Гибкость кастомизации
	…
	…

	Масштабируемость
	…
	…

	Поддержка аналитики (BI, AI)
	…
	…

	Интеграция с внешними системами
	…
	…

	Стоимость внедрения и сопровождения
	…
	…

	Удобство интерфейса
	…
	…

	Подходит для компаний
	…
	…



4. Практическое задание (кейс):
Ситуация: Производственная компания (700 сотрудников, международные филиалы) планирует внедрение ERP.
Требования: управление закупками, складом, производством, бухгалтерией, HR, BI-аналитикой, интеграция с CRM.
Задача:
1. Выберите ERP (SAP, Oracle, 1C или Odoo).
2. Обоснуйте выбор с точки зрения архитектуры и бизнес-стратегии.
3. Нарисуйте схему внедрения (модули → интеграции → пользователи).
4. Составьте таблицу рисков:
	Риск
	Причина
	Последствия
	Методы снижения

	…
	…
	…
	…



5. Кейсы внедрения (групповая работа):
Каждая группа получает реальный кейс внедрения ERP:
SAP — в Siemens или BMW.
Oracle — в Panasonic или Uber.
1C — в крупной российской или казахстанской сети ритейла.
Odoo — в IT-стартапе или торговой компании.
Нужно:
1. Описать архитектуру внедрения.
2. Указать ключевые проблемы при интеграции.
3. Проанализировать, как изменилась эффективность бизнес-процессов.

6. Творческая часть:
Разработайте гибридную архитектуру ERP:
· например, SAP для производства + Odoo для CRM + 1C для бухгалтерии.
Постройте схему взаимодействия модулей и систем.
Опишите преимущества и риски такой архитектуры:
· проблемы интеграции,
· сложность поддержки,
· экономия средств.

7. Дополнительное исследование (для отличников):
Рассмотрите архитектуру ERP в контексте будущего развития:
· переход к микросервисной архитектуре,
· использование искусственного интеллекта,
· внедрение блокчейна для прозрачности транзакций,
· роль Big Data и IoT в ERP.
[bookmark: _GoBack]Подготовьте мини-эссе (1–2 страницы) с прогнозом развития ERP-архитектуры до 2035 года.

